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                                                                   Руководителю предприятия (организации)
Руководителю лаборатории

Санкт-Петербургский «Межрегиональный Центр Повышения Квалификации» (АНО ДПО «МЦПК») (Лицензия № 2265 от 28 октября 2016 г.) проводит курс повышения квалификации по дополнительной профессиональной программе:

«РИСК-ОРИЕНТИРОВАННОЕ ПЛАНИРОВАНИЕ ПРИ УПРАВЛЕНИИ ПРОЦЕССАМИ ИЗМЕРЕНИЙ В ЛАБОРАТОРИИ. РИСКИ И ВОЗМОЖНОСТИ КАК ОСНОВНОЙ ИНСТРУМЕНТ ПОСТРОЕНИЯ ЛАБОРАТОРНОГО ПРОЦЕССА» 

10 - 12 ноября 2026 года 

Курс рассчитан на специалистов, отвечающих за оценку рисков организации; специалистов, ответственных за управление рисками беспристрастности, внедрение и управление систематическими процессами выявления, оценки и мониторинга рисков беспристрастности во всех процессах системы менеджмента лаборатории.

В программе курса:

· Понятия «риск» и «возможность». Похожесть и различия в понятиях и подходах управления согласно ГОСТ Р 58771-2019. Политика риск-менеджмента и политика по беспристрастности испытательной лаборатории.
· Этапы внедрения риск-ориентированного управления системой менеджмента и ее процессами при организации процесса измерений/испытаний/исследований согласно ГОСТ ISO/IEC 17025-2019. Гармонизация принципов беспристрастности и принципов менеджмента рисков согласно ГОСТ Р 31000-2019.
· Базовые принципы внедрения процессного подхода при организации процесса измерений, понятия «вход» и «выход» процесса. Примеры определения рисков испытательных лабораторий при разработке процессного подхода согласно ГОСТ ISO/IEC 17025-2019. Внедрение менеджмента рисков в действующую систему менеджмента лаборатории и разработка мероприятий по реорганизации по варианту А и варианту Б. Критерии результативности процессов и их адаптация с индикаторами рисков. Индикаторы рисков: понятие, разработка и мониторинг таких индикаторов. Формирование критериев для оценивания рисков. Тренинг.
· Рассмотрение процесса управления ресурсами и этапов основного процесса, реализованного в лаборатории как основного источника рисков беспристрастности в лабораторной деятельности. Практическая реализация и отработка технологии мозгового штурма, направленного на выявление рисков и возможностей конкретного процесса системы менеджмента лаборатории, например, процесса «управление оборудованием». Тренинг.
· Реагирование на риски, рассмотрение технологий оценки рисков, направленных на выявление событий риска, их документирование, оценивание и мониторинг. Мероприятия, направленные на снижение уровня риска. Мероприятия, направленные на минимизацию вероятности повторного возникновения такого события. Понятие остаточного риска. Тренинг.
· Применение и адаптация менеджмента рисков при планировании и выполнении внутренних аудитов и анализа со стороны руководства. Рассмотрение ГОСТ Р ИСО 19011-2021 как инструмента для оценки результативности системы менеджмента лаборатории.
· Документирование рисков. Отчетность по рискам. Обмен информацией о рисках.
· Компетентность, навыки и ответственность персонала при управлении рисками и возможностями в лаборатории. Правила наделения полномочиями персонала, ответственного за управление рисками и возможностями в лаборатории.

Занятия  проводит Беляева Светлана Александровна – канд.хим.наук, эксперт по аккредитации аналитических лабораторий (ФАУ НИА).
   Участники обеспечиваются перечнями литературы и нормативных документов, методическими и информационными материалами.   
По окончании курса выдается удостоверение о повышении квалификации (объем 24 академических часа).
[bookmark: _GoBack]   Стоимость обучения одного специалиста составляет 39500 рублей. НДС не облагается.

Оплата производится на расчетный счет АНО ДПО «МЦПК»:
ИНН 7801268404 КПП 784101001 
р/с 40703810003270000013 в ООО «Банк Точка» г. Москва
БИК 044525104  к/с 30101810745374525104
ОКПО 82219248  ОКВЭД 85.23 ОГРН 1077800028514   

Для получения удостоверения о повышении квалификации слушателям необходимо иметь паспорт, копию СНИЛС, копию диплома о среднем профессиональном или высшем образовании, копию свидетельства при изменении ФИО.
Запись на курс производится через сайт www.center-education.ru (форма в разделе «Заявка на обучение») или по e-mail: info@center-education.ru.
Справки по тел.: +7 (931) 394 84 68.
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